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Tempcon Group Transportvillkor
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Tempcons Transportvillkor galler som
norm for berakning av frakt och andra
avgifter for transporter utforda av bolag
i Tempcon Group.

Alla uppdrag utfors av Tempcon enligt:

e | det enskilda fallet avtalade villkor.

e Dessa Allmanna Villkor Tillagg och Avgifter.

e VTLoch Sveriges Akeriforetag ALLMANNA
BESTAMMELSER Alltrans 2007

e For gransoverskridande transporter Utrikes
galler NSAB 2000

| de fallen ovan angivna innehaller motstridiga bestam-
melser ager de foretradesratt i namnd ordning.

Lagstadgade foreskrifter som inte anges i Tempcons All-
manna Villkor Tillagg och Avgifter ska utgora avsteg dari.

Atagande

Omfattning

Hamtning och utkérning utfors endast till avsandare och
mottagare med angiven gatuadress, gatunummer och
korrekt postnummer, samt under forutsattning att hela
transportstrackan utgors av farbar vag. Lokala trafikfore-
skrifter far ej heller begransa transporten.

Savida sarskild 6verenskommelse inte traffats ager
Tempcon ratt att valja transportmedel och transport-
vagar, samt att efter eget val transportera sandningar i
direkttrafik eller med omlastningar.

Avsdandande av gods

Bokning

Med bokning avses begaran om hamtning av gods for
transport for de produkttjanster som Tempcon erbjuder.
Vid anvdndning av nagon av de av Tempcon
rekommenderade TA-system eller Tempcons kundwebb
sker elektronisk 6verforing av bokningsinformation i
samband med transportbestallningen. Himtning plane-
ras utifran den tidpunkt bokningsmeddelande mottagits

med héansyn till lokala forhallanden och 6nskemal om
hamtningstidpunkt. Hdmtning kan som regel tidigast ske
ett dygn efter mottagen elektronisk bokningsinformation.

Overenskommen avvikelse frén denna standard avse-
ende meddelandeform, bokningspunkt skall dokumente-
ras i prisblad eller gemensam Processbeskrivning (S.0.P.)

Emballering

Det aligger avsandaren att emballera sandningar med
hansyn till dess kanslighet sa att dessa klarar normal
transport i samlastningstrafik, vilket ofta inkluderar
terminalhantering. Emballaget ska samtidigt vara ut-
format sa att godset inte kan orsaka skada pa annat gods
under transporten. Enskilt kolli med verklig vikt 6versti-
gande 30 kg ska alltid vara lastat for hantering med hjalp
av lasthjalpmedel som t.ex. truck eller palldragare.

Markning av gods (transportinformation)

For att Tempcon ska kunna uppfylla transport enligt
Tempcons Transportvillkor krdvs korrekt ifylld transport-
instruktion/STE-etikett/fraktsedel. Varje kolli ska vara
markt med transportetikett STE med korrekt adressering.
For bedomning av fraktgrundande vikt ska forutom vikt i
hela kg dessutom alltid en av nedanstaende uppgifter
anges for hela sandningen:

® Volym i kubikmeter. Vardet anges med tva decimaler
atfoljt av M3.

® Flakmeter. Ska anges for sandningar som &r svarstu-
vade och som inte tillater lastning ovanpa godset,
samt pa sa kallat langgods som har en langd 6ver 2,4
meter. Vardet ska anges med en decimal, avrundat
uppat, atfoljt av FLM. For sandning som innehaller
kollin vars matt 6verstiger:

® |Inrikes langd och/eller bredd 2,4 m eller héjd 2,2 m,

® Pallplats = ej staplingsbar pall. Vardet anges atfoljt av
PPL.

Lastning

Lastning av sandning sker vid fordonets lang- eller kort-
sida fran kaj eller markplan. Uppdragsgivaren ar ansvarig
for att avsandaren pa Tempcons begéran tillhandahaller
erforderliga hjalpmedel om fordonet saknar bakgavellift.
For kolli med sadan vikt och storlek att tekniska hjalpme-
del behovs, ansvarar uppdragsgivaren for att sadana
finns tillgangliga och star fér eventuella kostnader.

En sdndning kan besta av ett eller flera kollin men ska
vara fysiskt sammanhallen vid hamtning. Vid lastning
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kravs att porthéjden ar minst 4,5 m. Om sa ej ar fallet
sker omlastning till fordon med lagre h6jd mot tillaggsav-
gift. Nar fordonet ankommit till avsandare forutsatts att
lastning pabdrjas omgaende och avslutas inom viss tid.
For tidsatgang harutover, liksom for lastning pa 16r-, s6n
och helgdagar, uttas tillaggsavgifter.

Lastsdkring

Den som ombesérjer lastningen ansvarar for att godset
lastsakras enligt Trafikverkets och andra transportsatts
bestammelser (eller motsvarande bestammelser om last-
ningen sker i annat land). Nar det kravs sarskild utrust-
ning for lastsakring, utdver spannband, ska avsandaren
anskaffa och tillhandahalla denna lastsakringsutrustning.
Vid utrikestransporter ska avsandaren vid behov tillhan-
dahalla lastsdkringsutrustning utéver den basutrustning
som finns pa respektive fordon. Tempcon kan vara be-
hjalplig att anskaffa utrustning mot tillaggsavgift.

Avsandaren ska, i de fall denne sjalv har ombesorjt last-
ningen, overlamna en "férsakran om lastsakring” utvi-
sande att lasten sdkrats enligt for den aktuella trans-
porten géllande féreskrifter. Den som ombesorjer last-
ningen ansvarar dven for att godset lastas pa ett sadant
satt att man undviker skador pa godset vid normal
transport.

Mottagande av gods

Lossning av sandning sker vid fordonets lang- eller kort-
sida till kaj eller markplan. Uppdragsgivaren ar ansvarig
for att mottagaren pa Tempcons begaran tillhandahaller
erforderliga hjdlpmedel samt bemannar hjalpmedel om
fordonet saknar bakgavellift. For kolli med sadan vikt och
storlek att tekniska hjalpmedel behovs, ansvarar upp-
dragsgivaren for att sadana finns tillgdngliga och star for
eventuella kostnader. Sandningen ska kvitteras av motta-
garen om inte annat éverenskommits. Mottagaren maste
vara antraffbar under normal arbetstid, vardagar klockan
07.00-16.00.

Vid lossning kravs att porthojd ar minst 4,5 meter. Om sa
ej ar fallet sker omlastning till fordon med lagre h6jd mot
tillaggsavgift. Sedan fordonet ankommit till mottagare
forutsatts att lossning paborjas omgaende och avslutas
inom rimlig tid. FOr tidsatgang harutover, liksom for loss-
ning pa l6r-, son och helgdagar, uttas tilldggsavgifter.

Sarskilda regler

Atagandet omfattar inte sandningar som kréver sirskilda
anordningar eller dar framkomligheten begransas av mil-
jozon, axeltryck, lokala trafikforeskrifter och omlastning
till annat fordon for lastning eller lossning. Vid hdmtning

hos flera avsandare till sa mma mottagare kravs separat
Ooverenskommelse.

Tobak, vardepapper, kontanta medel samt personliga ef-
fekter/flyttsaker, radioaktiva &mnen/ADR klassat gods,
levande eller d6da djur, lik/likdelar, urnor eller liknande
med aska accepteras inte for transport. Vissa varuslag
och féremal som anges nedan mottas till transport som
ett speciellt dtagande endast efter i forvag traffad
Ooverenskommelse:

® forinrikes transporter galler féremal hégre dn 2,2 m
eller langre an 6 m eller bredare dn 2,4 m

® foremal som kraver sarskilda anordningar for trans-
port, lastning, lossning eller férankring

® foremal med sadan vikt, bredd och langd att trans-
port férutsatter dispens fran gallande trafikfore-
skrifter

® foremal som inte lampligen kan lastas tillsammans
med annat gods

® gods som ger ojamn tyngdférdelning

® foremal med otillrackligt emballage

® virdeféremal

® |evande vaxter

® farsk fisk som isats

® varor som omfattas av importrestriktioner
® varor som omfattas av exportrestriktioner
® vin och sprit

® post

® farligt gods

® vapen

® farligt avfall och avfall (endast direkttransporter)
® |dkemedel

e dack

Kylt och fryst gods

Villkoren géller for transport av livsmedel, som enligt
Livsmedelsverkets foreskrifter och anvisningar ska trans-
porteras vid viss temperatur, samt for andra temperatur-
reglerade transporter. Normalatagandet for dessa ar att
lastutrymmet under transport haller:

® vid kyltransport, +2° till +8° Celsius

® vid frystransport, hdgst minus 18° Celsius

Kyl- eller frysprodukt ska anges vid bokningstillfallet samt
skrivas i transportinstruktionen. Vid annat temperatur-
Onskemal maste sarskild 6verenskommelse traffas. Avvik-
ande temperatur ska anges vid bokningstillfdllet och
skrivas i transportinstruktionen. Avsandaren ansvarar for
att godset vid lastning har den temperatur som det ska
transporteras under, vid behov med temperaturreserv
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om 2° Celsius. Tempcon har ratt att kontrollera
temperaturen.

Livsmedel/livsmedelsrelaterade produkter

Med livsmedelsrelaterade produkter avses gods som ska
anvandas i livsmedelsproduktionen eller kommer i kon-
takt med livsmedel, t ex emballage.

® Vid bokning ska uppdragsgivaren uppge att det ar
livsmedel/livsmedelsrelaterade produkter. Gods skall
emballeras sa val att det klarar samlastning utan att
risk for kontaminering fran annat gods uppstar.
Livsmedel eller livsmedelsrelaterade produkter ska
vara markta av uppdragsgivaren med;

® EDl-etikett med HACCP-markning,

® eller Tempcons standardmarkning fér icke
tempererade livsmedelsprodukter.

Tempererat gods som bokas som kylt/fryst omfattas ej av
ovan regelverk da de alltid betraktas som livsmedel och
hanteras enligt HACCP.

Livsmedel/livsmedelsrelaterade produkter som inte ar
markta enligt ovan riskerar att hanteras enligt ordinarie
godsflode och darmed inte folja gallande lagkrav vilket i
sin tur innebar att Tempcon inte kan garantera kvaliteten.

Kollin med 6vermatt

For sandning som innehaller kollin vars matt Gverstiger
nedan angivna matt maste varje kollis individuella matt
uppges. Om transportinstruktioner/bokningar saknar
uppgifter om dessa matt eller har fel produkt kan sand-
ningen ej behandlas enligt bestdllning med langre leve-
ranstid som foljd. Extra avgifter kan tillkomma. Kollin vars
matt dverstiger langd och/eller bredd 2,4 m eller h6jd 1,8
m. For sandningar med kollin som 6verstiger dessa matt
kravs sarskilda 6verenskommelser. For transporter med
mottagare som har begransade hojder for tillfart och
lossning kan sarskild 6verenskommelse behdvas dven for
kollin som understiger ovan matt.

Avgifter och tillval

For tillaggs-/tillvalstjanster utéver dtagandet tillkommer
kostnader som bestdms genom 6verenskommelse med
avsandaren/fraktbetalaren (géiller dven mottagarfrakt).

Exempel tillval:

® sarskilda hjalpmedel (t ex gaffeltruck och kranbil) for
lastning och lossning

® speciella forankringsanordningar
® retur av kvittenshandling

® specialutrustning pa fordon, bakgavellift

tillstandsanskaffning och sarskilda atgarder enligt till-
standsvillkoren vid transport som férutsatter dispens
fran gallande trafikforeskrifter

sarskilda atgarder vid transport av foremal med —
Inrikes: storre héjd an 2,2 m, langre an 6 m eller
bredare an 2,4 m

atgarder till foljd av krav att transporten utférs utan
omlastning eller med visst transportmedel

kostnad for returnering av fraktsedelns Ti-del eller
annat transportdokument tillsammans med fakturan

pallbyte

transportstod — framtagande av transportstods-
underlag

tidslossning

vid krav pa lastning/lossning med fordon med bak-
gavellift, kan extra kostnader tillkomma. Beroende pa
sandningens beskaffenhet och sdkerhetsaspekten i
hanteringen ska beddmning goras hur lastning
/lossning bor ske. | de fall extra omlastning, ut-
korning eller betydande merarbete vid lastning
/lossning tillkommer ska separat 6verenskommelse
goras.

Exempel tillagg

for utebliven eller sent 6verford elektronisk trans-
portinstruktion tillkommer sarskild avgift

for forandrad debitering till foljd av felaktigt angiven
betalningsforeskrift

kostnad for att ratta felaktiga och/eller ofullstiandiga
transportinstruktioner

kostnad for felaktig transportinstruktion

speciell invandig rengdring av fordon

bomkérning till foljd av att annullerat uppdrag inte
avbestallts inom skélig tid fére 6verenskommen last-
ningstid. Vid avbokning fére 12:00 samma dag som
lastning tas en kostnad ut motsvarande 80 procent av
overenskommen fraktkostnad. Vid avbokning efter
12:00 samma dag som lastning, eller missad avbok-
ning, tas en kostnad ut motsvarande 100 procent av
overenskommen fraktkostnad.

omlastning till foljd av lokala trafikforeskrifter eller
begransad framkomlighet

for lossning med bakgavellift

Fraktberdakning och betalningsvillkor
Fraktberakning

Frakt berdknas enligt prislista 6verenskommen mellan
Tempcon och kund eller efter prislista faststalld av
Tempcon.
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Utdver den del av frakten som anges i prislistan tillkom-
mer vissa frakttillagg och tillaggsavgifter samt tillaggs-
tjanster for tjanster eller tillval.

Vissa typer av transporter kraver atgarder, utrustning el-
ler hjalpmedel utover atagandet. For dessa transporter,
liksom for andra tjanster utéver atagandet, debiteras
tillaggsavgifter eller berdknas frakten pa annat satt an
som anges i prislistorna.

Betalningsvillkor

Frakten i sin helhet ska betalas antingen av avsandaren
eller av mottagaren. Avsandaren ar alltid betalningsskyl-
dig for frakten for gods som ar utsatt for hastig forstoring
eller vars varde inte med sakerhet tacker fraktkostnaden.
Avsandaren ar betalningsskyldig for alla kostnader som
vilar pa en sandning som inte utléses av mottagaren. Om
Tempcon, enligt uppdragsgivarens instruktion, fakturerar
mottagaren och denne vdgrar betalning ar uppdragsgiva-
ren skyldig att erlagga frakten. Detsamma ska galla om
mottagaren efter betalningstidens utgang och efter be-
talningspaminnelse ej betalat frakten. Frakt och andra
avgifter anges exklusive mervardesskatt. Tempcons gene-
rella betalningsvillkor ar tio (10) dagar netto fran faktura-
datum, savida Tempcon inte kraver kontant betalning.
Forlangd kredittid kan undantagsvis beviljas och regleras
da i avtal, varvid en kreditavgift uttas pa fakturabeloppet
for varje extra kreditdag utover generella tio (10) dagar.
Betalningskredit kan erhallas efter sarskild prévning och
mot sedvanlig sdkerhet sasom deposition, 4-conto eller
bankgaranti. Om det under avtalstiden framkommer skal
att anta att kunden helt eller delvis inte kommer att upp-
fylla sina forpliktelser, ska betalning ske vid Tempcons an-
fordran. Sker dréjsmal med betalning debiterar Tempcon
vid faktureringstillfallet gillande dréjsmalsranta, att uttas
fran fakturans forfallodag, jamte lagstadgad forsenings-
avgift fér narvarande 450 kronor. Dréjsmalsrantan ar for
narvarande 1,8 procent per manad. Om fakturamotta-
garen finner att fakturan inte mottagits, inte kan utvaxlas
med EDI, eller om férvanskning upptacks, ska motparten
omedelbart meddelas. Efter felet avhjalpts ska parterna
gemensamt besluta om och utfora erforderliga tester in-
nan ordinarie utvaxling av faktura/EDI-meddelande ater-
upptas. Krav pa rattelse av faktura utfardad av Tempcon
ska framstallas senast enligt gallande information pa fak-
turan. Krav gallande transportskador framstalls separat
for enskild handlaggning (kan ej kvittas mot oreglerade
fraktfakturor). Vid fler &n en avsandare ska fraktbetala-
ren anges i den separata 6verenskommelsen. Tempcon
kan returnera sandningsreferens i transportfakturan for-
utsatt att referens sants in korrekt i transportinstruktion
via EDI av transportbestéllaren.

Felaktigheter kring sandning

For det fall samtliga kollin som ingar i en séndning inte
lamnas till transport vid samma tidpunkt kommer trans-
porten att debiteras som flera fristaende sandningar. Om
transportinstruktion/fraktsedel saknar eller har felaktiga
vikt-/volymuppgifter, forbehaller Tempcon sig ratten till
kontrollviagning och méatning. De nya vikt/volymuppgif-
terna pafors transportinstruktionen /fraktsedeln, av
Tempcon, for fraktberdkning.

Reklamation

Skadat gods

Tempcons ansvar som transportor intrader ndar Tempcon
genom behorig personal omhandertagit sandningen for
befordran och upphor nar sindningen pa bestimmelse-
orten utlamnats till mottagaren eller stallts till dennes
forfogande.

Vid successiva transporter med olika transportorer ar
Tempcon inte ansvarigt om det kan goras sannolikt att
skada inte intraffat under den tid Tempcon ansvarat for
sandningen.

Ar godset vid dverlamnandet till Tempcon i sddant till-
stand, till exempel mognad, alder eller vid sadan tempe-
ratur att det ej ar dgnat att tala en transport av ifragava-
rande slag ar Tempcon fritt fran ansvar.

Reklamation, skada, minskning eller férlust som ar synlig,
ska anmalas genast vid godsets mottagande och anteck-
nas i det kvitterade exemplaret av transportdokumentet
eller annan handling.

Mottagare av en sandning ar skyldig att i omedelbar an-
slutning till mottagandet kontrollera om varan har en av
emballaget dold skada. Dold skada ska anmalas till
Tempcon snarast, dock senast sju (7) kalenderdygn fran
mottagandet av sindningen. Tempcon ansvarar inte for
dold skada som anmals efter transport, om varan tidigare
transporterats eller hanterats och inte fore den sista
transporten blivit kontrollerad for eventuell dold skada.
Anmarkning om skada pa gods som uppkommit till foljd
av att lastutrymmet ej hallit avtalad temperaturintervall
ska goras vid godsets utlamnande.

| 6vrigt géller avtalade ansvarsvillkor enl. tex Alltrans
2007 och NSAB 2000

Forsenat gods

Ansvar och reklamation av uppdragsgivaren framstallt
6nskemal/villkor avseende leveranstidpunkt, t ex i frakt-
sedel/transportinstruktion, &r inte bindande fér Tempcon.

Force Majeure
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Tempcon ska vara befriat fran skyldighet att fullfélja upp-
drag om Tempcon hindras av omstandigheter, varéver
Tempcon inte kunnat rada och rimligen inte kunnat
férutse. Tempcon ska genast informera uppdragsgivaren
nar sddan omstandighet intraffar respektive upphor. Part
dger ratt att med omedelbar verkan siaga upp avtal eller
avbryta avtal, da sadan omstdndighet varat langre dn en
(1) manad, eller da viss uppsagningstid avtalats, efter en
tid motsvarande uppsdgningstiden.

Ovrigt

Priser/avgifter, som inte angivits i Tempcons Allmdnna
Villkor, Tillagg och Avgifter gallande vissa slag av trans-
porter eller gods m.m. ska kunna uttas utéver de har an-
givna. Om transporten pa grund av kundens specifika
Onskemal utfors pa ett satt som avviker fran Tempcons
normala rutiner ska speciell 6verenskommelse om villkor
och priser traffas. For den handelse tjanster som utfors
av Tempcon ar féremal for forbud foreskrivet i lag eller
forordning (nationell eller internationell, inkluderande
lagstiftning harrérande fran EU och USA), sarskilt savitt
avser lagstiftning relaterad till handelsembargon eller be-
kdmpning av terrorism, har Tempcon ratt att vid var tid
och med omedelbar verkan avbryta utférandet av tjans-
terna utan féregaende underrittelse och utan att adra
sig ersattningsansvar av nagot slag mot uppdragsgivaren/
avsandaren, eller den som tratt i dennes stalle.

Fraktbetalning

Avsandarfrakt, mottagarfrakt eller annan fraktbetalare
kan anges. Oavsett betalningsalternativ kravs alltid upp-
dragsgivarens och betalarens kundnummer. Tempcon
forbehaller sig ratten att debitera uppdragsgivaren i de
fall betalarens kundnummer saknas. Hemleverans kan
endast utféras med avsandarfrakt efter 6verenskom-
melse. Hdmtning sker hos avsdndaren enligt 6verens-
kommelse. Lastning/lossning utfors av bilens chauffor.
Avsandare respektive mottagare ska lamna erforderligt
bitrdde. Kan avsandare eller mottagare inte lamna det
bitrdde som atagandet forutsatter, och erfordras till féljd
av detta extra personal och/eller tekniska hjalpmedel,
uttages tillaggsavgift.

Fraktberdkningsregler:
Sandningar beraknas efter flakmeter alternativt pallplat-
ser. Frakt berdknas efter 280 kg/kbm.

Minimum 780 kg/pallplats (1,2 m * 0,8 m) eller 0,4 flak-
meter. Svarstuvat eller skrymmande gods, vikt/flakmeter:
1950 kg/flakmeter. Langgods som Sverstiger 2,40 meter
fraktberdknas som flakmeter och med minsta bredd 0.40
meter. Taxerad vikt blir Iingd x min. bredd 0,4 meter/
2,40 meter blir fraktdragande vikt om inte godsets verk-

liga vikt ar hogre an denna fraktdragande vikt. Hogsta
tilldtna vikt/pallplats ar 780 kg.

Lastsakring
Det aligger avsdndaren att nar han sjilv ombesérijer last-
ningen att lastsakra godset.

Leveranshinder
Gods som ej kan levereras till f6ljd av orsaker sa som ne-
dan exempel, debiteras med avgift for leveranshinder.

® Mottagaren inte varit antraffbar pa angiven
leveransadress

® Mottagaren vagrar ta emot godset
® Erforderliga hjalpmedel saknas for lossning
® Tillfarten till mottagningsplatsen inte ar fri

® Omlastning till foljd av lokala trafikforeskrifter eller
begransad framkomlighet.

Extra lastnings-/lossningstid
Overenskommen prisbild baseras p3 att lastning eller
lossning paborjas omedelbart vid ankomst till avsandare
eller mottagare. Tider som inkluderas i priset framgar
enligt nedan.

1-999 kg = 15 minuter

1000-4999 kg = 30 minuter
5000-20999 kg = 45 minuter

21000 kg — fullt bil + slap = 60 minuter

Pall/Lastbarare

Medsand pall fran avséandare betraktas som emballage
och skickas med till mottagaren. Beakta gdllande nation-
ella/internationella regelverk for lastpall. Pallbyte tillam-
pas ej. Pallbyte kan erbjudas efter sarskild 6verenskom-
melse dar avgift tas ut.

Avisering

Avisering sker foretradesvis via telefon. For av avsanda-
ren begard avisering fore utkorning ar priset enligt
specifikation.

Chaufféren ringer mottagaren i skalig tid fére leverans.
Kraver att ett korrekt telefonnummer angivits i transport-
bokningen.

Tekniska hjalpmedel
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Vid behov av tekniska hjalpmedel sker prissattning till
faktisk kostnad. Prissattning av detta forfarande Gverens-
kommes vid bokningstillfallet.

Bakgavelliftslossning

Vid lastning/lossning med bakgavellift far sindningens
fraktdragande vikt ej 6verstiga 5 460 kg = 7 pallplatser
och enskild pall inte vaga 6ver 780 kilo. Vid storre sand-
ningar som kraver bakgavellift debiteras extra kostnad.

Tidslossning

Tempcon erbjuder lossning vid viss tidpunkt, med ett
tidsfonster pa + 30 minuter. Detta sker enligt separat
overenskommelse vid bokningstillfallet. Pris for tidsloss-
ning kan skilja sig fran gang till annan beroende pa trafik-
upplagg, onskemal om tid etc. Tempcon ansvar till f6ljd
av skada vid ej uppfyllt transportl6fte (forsening) maxim-
eras till SEK 5 000 per sandning, inklusive fraktkostnader.
Ersdttning ldmnas da reklamation framfors samt da skada
till foljd av dréjsmalet kan pavisas.

Varuforsakring

Tempcon har begransat ansvar enligt avtalade ansvars-
villkor. Varuforsakring tecknas alltid av varuagaren, inte
transportoren.

Drivmedelstillagg — DMT

Vid varje transporttillfalle tillkommer drivmedelstillagg.
For information om aktuell niva hanvisas till
www.tempcongroup.se

O-ortstillagg

Transport till och fran 6ar utan fast férbindelse med fast-
landet (undantaget Gotland) sker enligt dverenskom-
melse och till en kostnad om lagst 995 kr per sdandning.

Hemleverans

Hemleverans sker efter verenskommelse. Lossningsfor-
farande maste framga vid bokning. Telefonnummer fér
avisering till mottagare maste finnas bade vid bokning
och pa fraktdokumenten.

Hemleverans maste bokas separat, Tempcon aterkopplar
med pris for lossning.

Leverans sker till tomtgrans.

Minimum tilligg 525 Kr/sdndning.

Miljoavgift

Tempcon férbehaller sig ratten att ta ut framtida

miljépalagor.

Ny utkorning

Ny utkérning gors till mottagaren pa ny transportinstrukt-
ion och frakten debiteras fraktbetalaren.

Om leverans inte kunnat ske beroende pa att mottagaren
ej varit tillganglig atertas godset och ny utkérning goérs
efter dverenskommelse till en extra avgift.

Avgifter
Tillagg och avgifter Inrikes Utrikes
Bomkorning * *
Ny utkdrning Enligt 6.k. Enligt 6.k.
Outlost gods Enligt 6.k. Enligt 6.k.
Manuell fraktsedel 125 kr 125 kr
Vantetid ** *x
Extra Lastnings-/lossningstid ** **
Bakgavellift *xk *Ek
Hemleverans Fran 525 kr Tillampas ej
Pallbyte, per pall Fran 90 kr Tilldmpas ej
Kvittens utan anmarkning 120 kr 120 kr
Framtagande av transportdata 900 kr/timme | 900 kr/timme
Balkning for dubbelstallda pall Enligt 6.k. Enligt 6.k.
Oppningsbar sida/Sidolossning Enligt 6.k. Enligt 6.k.

* Bomkorning: Vid avbokning fére 12:00 samma dag som
lastning: 80 procent av éverenskommen fraktkostnad.
Efter 12:00 samma dag som lastning: 100 procent av

overenskommen fraktkostnad.

** 560 kr for forsta 30 minutersperioden, sedan 720 kr
for varje paborjad 30-minutersperiod.

*** 160 kr/pall debiteras fran 8 pall och uppat,

debitering sker fran forsta pallen.



http://www.tempcongroup.se/

